Documento Legal Integral: Drelo & Co.
(V2)

Ultima actualizacién: Abril de 2026
Este documento constituye el marco legal completo de Drelo & Co., unificando los textos
legales necesarios para cumplir con el Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) y
la Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacién y de Comercio Electrénico (LSSI).

1. AVISO LEGAL

De acuerdo con el articulo 10 de la Ley 34/2002 (LSSI), se informa de los datos del titular
responsable:

Titular Responsable: Andres Gonnella

NIF/DNI: Y8764885J

Domicilio Social: Domenec Gomez 29, esc B, p6, piso 2

Email de contacto: drelomusica@gmail.com

Actividad: Servicios profesionales de entretenimiento y produccion musical.

2. POLITICA DE PRIVACIDAD (RGPD)

El tratamiento de los datos personales se realiza bajo el consentimiento expreso del usuario al
enviar cualquier formulario o comunicacion.

2.1. Datos Recopilados y Finalidad

A través de nuestra Web/App recopilamos Unicamente la informacion introducida de forma
voluntaria para las siguientes finalidades:
e Gestion de solicitudes: Tramitacion de presupuestos personalizados y contacto directo.
e Personalizacion del evento: Seleccion de canciones, preferencias musicales, tipo de
evento y fecha para garantizar la logistica y el repertorio.
e Comunicaciones comerciales: Solo si el usuario acepta explicitamente la casilla
opcional para tal fin.

2.2. Canal de Comunicacién: WhatsApp

La informacién proporcionada a través de la web/app se envia a través de WhatsApp como
canal de contacto directo. Al utilizar este servicio, el usuario acepta que sus datos sean



tratados por dicha plataforma conforme a sus propias condiciones de uso y politica de
privacidad.

2.3. Conservacion y Seguridad

Los datos se conservaran mientras dure la relacion comercial o durante los plazos legales
exigidos por la normativa tributaria. Se implementan medidas de seguridad técnicas (como el
cifrado SSL de Netlify) para evitar el acceso no autorizado, alteracion o pérdida de la
informacion.

2.4. Transferencias Internacionales

Al utilizar Netlify como plataforma de alojamiento, los datos pueden ser almacenados en
servidores externos. Drelo & Co. asegura que dichos proveedores cumplen con los estandares
de proteccion de la Unién Europea.

2.5. Derechos del Usuario (ARCO+)

El usuario tiene derecho a acceder, rectificar, suprimir, limitar u oponerse al tratamiento de sus
datos. Para ejercer estos derechos, debe enviar un correo a drelomusica@gmail.com
adjuntando una copia de su documento de identidad.

3. TERMINOS Y CONDICIONES DE CONTRATACION

3.1. Reserva y Confirmacién

La reserva de la fecha solo sera efectiva tras el pago del 30% del presupuesto total. El
importe restante se abonara mediante transferencia o efectivo antes del inicio de la actuacion.

3.2. Politica de Cancelacion

Plazo de aviso Penalizacion

Mas de 30 dias Devolucion del 50% de la sefial.

Menos de 30 dias La senal no es reembolsable.



Plazo de aviso Penalizacion

Fuerza Mayor (acreditada) Posibilidad de cambio de fecha segun
disponibilidad.
3.3. Requerimientos Técnicos y Logistica

e Infraestructura: El cliente garantiza una toma de corriente segura a pie de escenario.
e Desplazamientos: Los servicios fuera de la Comunidad Valenciana tendran un coste
adicional de 0,50 €/km.

3.4. Uso de la App de Personalizacion

El cliente tiene acceso a la App para elegir su repertorio hasta 15 dias antes del evento. Drelo
& Co. se compromete a interpretar las "Canciones Innegociables" siempre que el aviso se
realice dentro del plazo establecido.

4. POLITICA DE COOKIES

Esta plataforma utiliza unicamente cookies técnicas esenciales para el funcionamiento de la
aplicacion (como el guardado de la seleccion de canciones durante la sesion). No se utilizan
cookies de seguimiento de terceros sin consentimiento previo.
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